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RESUME

La veille technologique revét une importance stratégique pour I’entreprise. Dans cette
optique, les travaux réalisés dans un cadre industriel au cours de cette thése :
permettent d’entreprendre une surveillance continue de I'environnement concurrentiel
' de I'entreprise a partir d’information brevet. Ills concernent principalement le §
développement et la mise en place de différents outils bibliometriques permettant §
d’exploiter systématiquement et automatiquement I'information brevet issue des bases
de données accessibles en ligne. La base de données WPI/L de Derwent représentant |
la principale et la plus importante source d’information brevet (par son utilisation),
I'auteur entreprend, dans un premier temps, une analyse détaillée de ses principales |
caractéristiques. Il poursuit par la description des limites liées a son exploitation
statistique a partir de méthodes d’analyse bibliometriques. Différentes solutions sont |
apportees a chacun des problémes évoqués. A partir de ces considérations, deux
chaines de traitements bibliométriques, développées pour entreprendre I'analyse de
I'information brevet, sont présentées. La premiére repose principalement sur
I’exploitation informatique des index genérés par le logiciel de gestion documentaire §
TEXTO. La seconde est basée sur I'utilisation du logiciel d’exploitation des données |
textuelles DATAVIEW. Pour montrer I'intérét et I'importance de ces outils dans le
processus d’information strategique, chacune des techniques proposées est |
argumentée par de nombreux cas concrets d’analyse ayant tous conduits a |
I'élaboration de dossiers d’informations stratégiques destinés a informer les décideurs
dans I'entreprise.
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